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EXAMENES DE PSI Services LLC

El Departamento de Otorgamiento de Licencias vy
Reglamentacion de Texas (TDLR) ha contratado a PSI Services
LLC (PSI) para administrar sus examenes.

Una vez que el TDLR lo ha aprobado, usted es responsable de
ponerse en contacto con PSI para programar una cita para
realizar el examen.

INFORMACION DE CONTACTO

El TDLR debe aprobarlo para realizar el examen. Debe enviar
su solicitud de licencia y documentacion a:

Texas Department of Licensing and Regulation
PO Box 12157
Austin, TX 78711
Teléfono: (512) 463-6599
Linea gratuita (en Texas): (800) 803-9202
Relay Texas-TDD: (800) 735-2989
Sitio web: www.tdlr.texas.gov
Correo electronico: examinations@tdlr.texas.gov

Todas las preguntas y solicitudes de informacién acerca de los
examenes deben dirigirse a PSI.

PSI Services LLC
3210 E Tropicana
Las Vegas, NV 89121
(833) 333-4741 Fax (702) 932-2666
WWW.psiexams.com

PROCEDIMIENTOS DE PAGO Y PROGRAMACION
DE EXAMENES

Una vez que el TDLR apruebe la elegibilidad, recibira una
confirmacién por correo electronico con instrucciones para
programar una cita para realizar el examen. (Si no ha
proporcionado una direccion de correo electrénico, recibira
una postal a través del correo de EE.UU. con dicha
informacion).

Usted debe aprobar el examen escrito antes de poder rendir el
examen practico. La elegibilidad para el examen es valida
durante 5 afos y puede realizar pruebas un nimero ilimitado
de veces durante dicho periodo. Sin embargo, le
recomendamos que estudie entre los intentos de examen y que
rinda su examen lo antes posible después de asistir a la escuela
de cosmetologia. Se requiere una tarifa independiente por
cada intento de examen.

TARIFA DEL EXAMEN

Examen escrito solamente $50
Examen practico solamente $72

LAS TARIFAS NO SON  REEMBOLSABLES NI
TRANSFERIBLES. Su tarifa del examen se perdera si no
realiza la prueba dentro de 1 ano a partir de la fecha
en que PSI recibe su tarifa del examen.
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PROGRAMACION EN INTERNET

Para acelerar el proceso de programacion de los examenes y

hacer que sea mas comodo, PSI recomienda que los candidatos

programen sus examenes a través de Internet. Para realizar la
programacion por Internet, los candidatos deberan tener una

tarjeta de crédito valida (Visa, MasterCard, American Express o

Discover). Los candidatos pueden realizar la programacion en

linea mediante el sitio web de PSI en www.psiexams.com. La

programacion por Internet esta disponible las 24 horas del dia.

Para realizar la programacion por internet, siga los pasos que

se indican a continuacion. Consulte la siguiente pagina para

obtener instrucciones detalladas.

1. Inicie sesion en el sitio web de PSI y cree una
cuenta. Introduzca su direccion de correo electronico y
su nombre y apellidos. Esta informacion debe coincidir
exactamente con la informacion que el TDLR tiene
registrada. Aseglrese de marcar la casilla junto a “Check
here to attempt to locate existing records for you in the
system” (marque aqui para intentar localizar los registros
existentes sobre usted en el sistema).

2. Se le pedira que seleccione el examen e ingrese el niUmero
de identificacion que le proporcioné el TDLR. Se
encontrara su registro y usted ahora estara listo para
pagar y programar el examen. Ingrese su codigo postal y
aparecera una lista de las sedes de prueba mas cercanas a
usted. Una vez que seleccione la sede de prueba deseada,
apareceran las fechas disponibles. Si tiene problemas,
pongase en contacto con PSI al (833) 333-4741 para
obtener ayuda.

PROGRAMACION TELEFONICA

Para la inscripcion por teléfono, necesitara una tarjeta de
crédito valida (Visa, MasterCard, American Express o
Discover).

Hay funcionarios de registro de PSI disponibles en el teléfono
por el (833) 333-4741, de lunes a viernes, entre 6:30 a.m. y
9:00 p.m., y de sabado a domingo, entre 8:00 a.m. y 4:30
p.m., hora central, a fin de recibir su pago y programar su
cita para el examen.

INSCRIPCION POR FAX

Si lo prefiere, puede enviar por fax el Formulario de inscripcion
para el examen (que se encuentra al final de este Boletin
informativo para candidatos). Llene el formulario de
inscripcion para el examen, incluido su nimero de tarjeta de
crédito y fecha de vencimiento. Envie por fax el formulario
completo a PSI al (702) 932-2666. La inscripcion por fax se
acepta las 24 horas del dia. Espere 4 dias habiles para que se
procese antes de ponerse en contacto con PSI para programar
el examen.

INSCRIPCION POR CORREO ESTANDAR

Si lo prefiere, puede enviar por correo el Formulario de
inscripcion para el examen (que se encuentra al final de este
Boletin informativo para candidatos). Envie por correo a PSI el
Formulario de inscripcion para el examen completo con la
tarifa del examen adecuada. El pago de las tarifas puede
efectuarse con tarjeta de crédito (Visa, MasterCard, American
Express o Discover), giro postal, cheque empresarial o cheque
bancario. El giro postal o cheque debe hacerse a nombre de
PSI, con su nimero de permiso de estudiante anotado para
asegurar que sus tarifas se asignen correctamente. NO SE
ACEPTA DINERO EN EFECTIVO NI CHEQUES PERSONALES.
Espere 7 dias habiles para que se procese antes de ponerse en
contacto con PSI para programar el examen.
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Programacion en Internet: las instrucciones para programar un examen en linea estdn en WWW. psiexams.com

1. Ingrese a www.psiexams.com y seleccione “Create and 2. UN PASO MUY IMPORTANTE. La ortografia de su nombre debe coincidir
Account” (crear una cuenta). EXACTAMENTE con la forma en que se envi6 al TDLR.
Si ya ha creado una cuenta, escriba su direccion de correo 3. Aseglrese de marcar la casilla “Check here to attempt to locate existing
electrénico y contrasena. records for you in the system” (marque aqui para intentar localizar los

registros existentes sobre usted en el sistema) y seleccione Submit

Newvsers fenen:

Fields indicated with an asterislk (*) are mandatory”

You can:

» Create an account Step 1

» Register for an examination Your Details

» Schedule an examination Ernail Address:* jcalendar@acl.com|

First Marme:* Last Marme:* Calendar

Returning Users
. j If you have previadsly contacted a PSI Customer Support representative and paid for an e
Sign in you believe thay'your licensing or certification agency has provided P51 with eligibility infi
Email Address: Please check fhe box below
Password: Check here to attempt to locate existing records for you in the system
Start in: Home page b

Step 2
[J remember me

Enter a password for your account and select your security question and answer.
Sign in| | Clear
[The password must contain at least five

[ Forgot Passwaord? ] Create a password:* cssssssssess characters, Itis case sensitive and can

contain letters and numbers only, Spaces
are not allowed.)

[Update email address]

Retype your password :#* ssssnssssans Retype to confirm your password.
If yvou do not have an account, please
click the below link. Choose a Security Question: ¥ Pet's Mame i
[ Create an Account ] Security Answer ¥ e
4. Seleccione la organizacion, estado, cuenta y clasificacion 5.  Elsistema encontrara su registro importado. Ahora esta listo para pagar y
(como se muestra a continuacion). Ingrese su nimero de programar el examen. Seleccione “Pay for a test” (pagar una prueba).

permiso de estudiante (en el campo TDLR_ID_Number).

TFthere are no activities displayed on this page, please click the butten below to provide additional information so

that we can locate your records;

Select Organization :
Government/State Licensing Agencies ¥ Find My Records

Select Jurisdiction .
Texas v Registered records

Select Account

TOLR Barber and Cosmetology R Test Name Portion Name(s) Sponsor  Eligibility Expires  Tasks Due

Select Classification
TOLR Cosmetology %

Enter your TDLR_ID_Number

TX Operator Writen English T Operstor Writen Englisn ~ TOIR Pay for a test

Submit | | Cancel
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6. Escriba la informacion de su tarjeta de crédito y seleccione Submit (enviar).

Registration Fee Cost ($)
Examination Fee 47.00
47.00

Total

Payment

Tou will be charged 47.00.

@ Credit Card

Card Type: * Seloct =
Cord Humber: [—

zipcode: ™ [ | cardiomumber:™ || whatis card 1D nez

[ 1 accept PSI's Payment terms & conditions.

Clickhere ta read terms & conditions.

Back Submit Clear

Fields indicated with an asterisk (*} are mandatary.

7. Ingrese su codigo postal o la ciudad donde vive y seleccione Search (buscar). Obtendra una lista de las
sedes de prueba mas cercanas a usted. Seleccione el Test center (centro de prueba) deseado y
seleccione Continue (continuar).

Test Center Selection

Country: [USA 2 Zip or City: [77522, Baytown, TX search |
Choose ane or mare test centers to view available dates for scheduli
Distance Testcenter Name Address
[0 17.5 miles HOUSTON EAST 11811 I-10 East Fwy, Suite 260, Houston, Texas, 77023
O 28.7 miles ?g;éa%mﬂi&ca 650 North Sam Houston Flwry, East, Suite 535, Houston, Texas, 77060
[0 20.7 miles HOUSTON - NORTHWEST 4300 worthwest Freeway, Suite 200, Houston, Texas, 77092
FREEWAY
[0 36.8 miles HOUSTON SW 9555 W. Sam Houston Plkwy South, Suite 140, Houston, Texas, 77099
[0 170.4 miles AUSTIN - ANDERSON 2000 Anderson Square, Suite 301B, Austin, Texas, 78757
SQUARE
| e L =
Contmuel Cancell

8. Ahora vera la disponibilidad. Haga clic en la fecha y hora de su eleccion y seleccione Schedule
(programar).

Flease choose the date and month {(or date range) to check the available sessions.

From: [05/14/2012 | [¥] To: [05/19/2012 |[%]

Test Center ilable Date ilabl:
0 HOUSTON EAST, Texas 05/15/2012 S:00 AM - 2:00 PM
0 HOUSTON EAST, Texas 05/17/2012 9:00 AM - 2:00 PM
0 HOUSTON EAST, Texas 05/18/2012 S:00 AM - 2:00 PM
0 HOUSTON EAST, Texas 05/19/2012 5:00 AM - 2:00 PM

9. Aparecera una confirmacion de que puede imprimir y recibira una confirmacion por correo
electronico.

Your Schedule Details

psi WWW. PSIEXAMS.COM
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REPROGRAMACION DE UNA CITA PARA UN EXAMEN

Puede reprogramar una cita para un examen sin perder su tarifa
si su aviso se recibe dos (2) dias antes de la fecha programada
del examen. Puede reprogramarla en www.psiexams.com o0
llamar a PSI al (833) 333-4741.

Los mensajes de correo de voz o correo electrénico no
constituyen una forma de cancelacion aceptable. Utilice el
sitio web de PSI o llame a PSI para hablar directamente con
un representante de Servicio al Cliente.

PERDIDA DE SU TARIFA DEL EXAMEN

Su inscripcion no sera valida, no podra rendir el examen de la
forma programada y perdera la tarifa del examen si:

= No reprograma su cita al menos 2 dias antes de la fecha
programada para el examen.

= No se presenta a su cita para el examen.

= Llega después de la hora de inicio del examen.

= No presenta la documentacion pertinente cuando llegue
para rendir el examen.

=  No esta vestido adecuadamente para el examen practico.

ADAPTACIONES PARA LOS EXAMENES

Todos los centros de examen estan equipados para brindar
acceso de conformidad con la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA) de 1990, y se realizaran adaptaciones
para los examenes para satisfacer las necesidades de un
candidato. Los candidatos con discapacidades o quienes
pudieran de otro modo tener dificultades para rendir el examen
tendran que llenar el formulario que se encuentra al final de
este Boletin informativo para candidatos y enviarlo por fax a PSI
al (702) 932-2666. Este formulario también incluye solicitudes
de prueba fuera del estado.

OTROS IDIOMAS

Los examenes se llevan a cabo en inglés. Sin embargo, algunos
examenes estan disponibles en espanol o vietnamita sin costo
adicional. Para rendir uno de estos examenes, debe indicar su
preferencia de idioma cuando programe su examen.

Para idiomas que no sean inglés, espafiol o vietnamita, puede
solicitar que se traduzca el examen al ponerse en contacto con
PSI y pagando un costo adicional por cada traduccion. Se le
informara del costo una vez que PSI reciba la cotizacién de la
traduccion. Dicha tarifa la pagara el candidato. Complete el
formulario que se encuentra al final de este Boletin informativo
para candidatos.

Los candidatos también pueden traer un diccionario de
traduccion Word-to-Word (palabra a palabra) encuadernado. ELl
diccionario no puede contener imagenes ni definiciones. No se
permite a los candidatos traer documentos adicionales (sueltos
o adjuntos) con su diccionario. Esta prohibido resaltar,
subrayar, indexar o marcar el diccionario antes o durante el
examen. Cualquier candidato al que se sorprenda escribiendo,
resaltando, subrayando o indexando en el diccionario durante el
examen estara sujeto a perder su diccionario, a la suspension
de su examen y a que se informe el incidente al Departamento
de Otorgamiento de licencias y Reglamentos de Texas.

E)—SD WWW. PSIEXAMS.COM

Si las inclemencias climaticas o una emergencia obligan a cerrar
una sede de examen en una fecha de examen programada, su
examen se reprogramara. En esta situacion, el personal de PSI
se comunicara con usted. Sin embargo, puede verificar el
estado de su fecha de examen llamando al (833) 333-4741. Se
hard todo lo necesario para reprogramar su examen en una
fecha conveniente lo antes posible.

COPIA DE LOS INFORMES DE CALIFICACIONES

Puede solicitar una copia del informe de calificaciones después
del examen por correo electronico a la direccion
scorereport@psionline.com o por teléfono al 833-333-4741.

REVISION DEL EXAMEN

PSI, en cooperacion con el TDLR, evaluara regularmente los
examenes que se llevan a cabo para asegurarse de que los
examenes midan con precision la competencia en las areas de
conocimiento deseadas. Al rendir el examen, los estudiantes
tendran la oportunidad de hacer comentarios sobre las
preguntas, mediante un clic en el enlace Comments
(comentarios) en la barra de funciones de la pantalla de
preguntas de la prueba.

Estos comentarios seran analizados por el personal de redaccion
de los examenes de PSI. Aun cuando PSI no responde a las
personas en relaciébn con estos comentarios, todos los
comentarios se revisan. Si se encuentra una discrepancia
durante la revision de comentarios, PSI y el departamento
pueden reevaluar los resultados de los candidatos y ajustarlos
en consecuencia. Esta es la Unica revision del examen escrito
disponible para los candidatos. NO hay revision del
examen practico.

UBICACIONES DE LAS SEDES DE EXAMENES

Es su responsabilidad verificar que ira a la sede correcta.

Abilene (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

Commerce Plaza

1290 S. Willis, Suite 109

Abilene, TX 79605

Desde la autopista 277, tome la salida en la calle South 14t
Street hacia el este. Gire a la izquierda en S. Willis.

Amarillo (EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS)

4312 Teckla, Suite 500

Amarillo, TX 79109

Salga de la carretera interestatal I-40 hacia el oeste y dirijase
al sur una calle y pase el 7mo semdforo hasta Ridgecrest y
gire a la derecha. Siga por Ridgecrest hasta que llegue al
complejo de oficinas de ladrillo rojo en la esquina izquierda
de Ridgecrest y Teckla. 4312 es el 3.¢" edificio frente a
Teckla. Ste 500 es la oficina final en el lado norte del
edificio.

Desde Canyon, tome la salida de Bell St y dirijase al norte
hasta el semdforo en la calle 45t" St y gire a la derecha. En el
29 semdforo gire a la izquierda en direccion a Teckla.
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Arlington (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

Centerpoint IV

2401 E. Randol Mill Road, Suite 160

Arlington, TX 76011

Desde TX-360 S: tome la salida TX-180 hacia Division St. Merge
en N Watson Rd. Doble a la izquierda hacia S. Watson Rd. Use
el carril del medio para girar a la izquierda en E Randol Mill
Rd. El edificio Centerpoint IV estard a su derecha.

Desde la carretera interestatal I-30: tome la salida 28 hacia
Baird Farm Road/Ballpark Way/Legends/Legends
Way. Incorpérese a E Copeland Rd. Gire ligeramente a la
derecha en TX-360 Frontage Rd/N Watson Rd. Gire a la

derecha en East Randol Mill Rd. El edificio Centerpoint IV

estarad a su derecha.

Austin (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

LaCosta Corporate Park

6448 Hwy 290 East, Suite F111

Austin, TX 78723

Si se dirige hacia el sur por la I-35, salga en 238A y tome la
rampa de salida derecha que sigue a West 2222 (238-A).
Permanezca en la via de servicio de la I-35 hasta el segundo
semdforo. Gire a la izquierda en el semdforo en la autopista
Hwy. 290 E. y siga por la via de servicio de la autopista Hwy.
290 E. Gire a la izquierda en el semdforo en Cameron Road,
pase el semdforo y la sede del examen estd en el parque
empresarial a la izquierda, Ste. F-111.

Si se dirige al norte por la IH-35, tome la salida de la autopista
Hwy 2222 y permanezca en la via de servicio de la I-35 hasta el
semdforo en la autopista. 290 E. Gire a la derecha en el
semdforo y tome la via de servicio 290 E. Gire a la izquierda
en el primer semdforo en Cameron Road. Pase el semdforoy la
sede del examen estd en el parque empresarial a la izquierda,
Ste. F-111.

PSI se encuentra en el NORTE de Austin, en la esquina noroeste
de Cameron Road y la carretera de acceso con direccion oeste a
la autopista Hwy 290 E. La Costa Business Park, Ste F-111.

Austin (EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS)

8000 Anderson Square, Ste 301B

Austin, Texas 78757

Si se dirige al norte por la autopista Hwy 183, tome la salida de
Peyton Gin/Ohlen Road y siga por el carril izquierdo para que
pueda girar a la izquierda en Anderson Square. Gire a la
derecha en 8000 Anderson Square e inmediatamente gire a la
izquierda, luego a la derecha en la primera oportunidad. 301B
es el ultimo edificio a su derecha.

Si se dirige al sur por la autopista Hwy 183, tome la salida de
Peyton Gin/Ohlen Road y gire a la derecha en Anderson Square.
Gire a la derecha en 8000 Anderson Square e inmediatamente
gire a la izquierda y luego a la derecha en la primera
oportunidad. 301B es el ultimo edificio a su derecha.

Corpus Christi (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

2820 S Padre Island Dr, Suite 105

Corpus Christi, TX 78415

Desde So. Padre Island Drive East, tome la salida de Kostoryz.
Retorne por debajo del semdforo de Kostoryz, vaya en
direccion oeste por la carretera de acceso al edificio 2820. La
sede del examen se encuentra entre Kostoryz y Ayers en el
edificio 2820, en la sede norte del camino de acceso SPID.

Dallas (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)
One Empire

1140 Empire Central Dr, Suite 610
Dallas, TX 75247
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Desde la I-35E South (Stemmons Fwy), tome la salida de Empire
Central (#434A). Gire a la derecha en Empire Central Dr.
Desde la I-35E hacia Denton, tome la salida en Empire Central y
gire a la izquierda en Empire Central Dr.

Dallas/Richardson (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

1701 N Collins Blvd, Suite 130

Richardson, TX 75080

Desde la US-75 North, tome la salida 26 en N. Central
Expressway hacia Collins Blvd./Campbell Rd. gire a la
izquierda hacia Campbell Rd. Gire a la izquierda en Collins
Blvd. El edificio estd a la derecha.

Dallas/Richardson (EXAMEN PRACTICO SOLAMENTE)

300 N Coit, Suite 172

Richardson, TX 75080

Desde la 75 South, tome la salida de Belt Line Road vy gire a la
derecha en Belt Line Road. Siga por Belt Line Road hasta que
llegue a Coit. Girea la derecha en N Coit. El edificio se
encuentra a mano derecha.

Si viene de LBJ (1635) y se dirige al norte por la 75, gire a la
izquierda en Belt Line y a la derecha en Coit.

El Paso (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

The Atrium

1155 Westmoreland, Suite 110

El Paso, TX 79925

Desde la I-10 W, tome la salida Airways Norte. Gire a la
derecha en el primer semdforo (Viscount). Gire a la derecha
en Westmoreland Dr.

El Paso (EXAMEN PRACTICO SOLAMENTE)

4171 N. Mesa

Bldg. A, Suite 104A

El Paso, TX 79902

Desde la I-10E/US-180E hacia el centro, tome la salida de
Executive Center Blvd (Salida 16). Gire a la izquierda en
Executive Center Blvd. Tome Executive Center Blvd hasta
Mesa St. Gire a la derecha en Mesa St.

Desde la 110-W, tome la salida de Executive Center Blvd
(salida 16). Tome Executive Center Blvd hasta Mesa St. Gire
a la derecha en Mesa St.

Fort Worth (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

6801 McCart Avenue, Suite B-1

Fort Worth, TX 76133

Desde la I-20 tome la salida #435 de McCart Ave. Dirijase al
sur en McCart Ave pasando Altamesa Blvd. Doble a la
izquierda en el siguiente semdforo que seria el de Southpark
Lane. A la derecha, puede ingresar por la 1era entrada de
estacionamiento inmediata o por la 2da entrada de
estacionamiento a su derecha en el 6801 McCart Ave
Professional Building. Nuestra suite de oficinas es la B1, que
se encuentra en el lado norte del edificio que da a Southpark
Lane.

Harlingen (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

Executive Central

722 Morgan Blvd, Suite C

Harlingen, TX 78550

Desde la autopista 83, tome la salida en Ed Carey Drive.
Dirijase al norte en Ed Carey Drive. En la interseccién de Ed
Carey Drive y 77 Sunshine Strip, gire a la izquierda en 77
Sunshine Strip. Siga por la 77 hasta que se una con Morgan
Blvd (Morgan Blvd también es la carretera #507). Gire a la
derecha en Morgan Blvd.
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Houston North (Greenbriar Place) (EXAMEN ESCRITO
SOLAMENTE)

Greenbriar Place

650 North Sam Houston Pkwy E, Suite 535

Houston, TX 77060

Desde la autopista 8 hacia el oeste, tome la salida de Imperial
Valley Drive. Gire en U debajo de la circunvalacién. Dirijase al
este por la via de servicio (N Sam Houston Pkwy E). La sede
estd justo antes de la salida de Hardy Toll Road.

Desde la I-610, tome la 45-North hacia Dallas, tome la salida
Beltway 8 - East. Dirijase al este por la via de servicio de la
autopista 8 (N Sam Houston Pkwy E).

Houston (este) (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

Atrium Building

11811 1-10 East Freeway, Suite 260

Houston, TX 77029

Desde la I-10 East, tome la salida #778A de Federal Rd. Gire en
U por debajo de la autopista y vuelva a la carretera de acceso
hacia el oeste. El edificio estd a la derecha, al lado de
Pappasitos Cantina.

Desde la I-10 West, tome la salida de Holland Rd. Permanezca
en el camino de acceso, el edificio estd a la derecha, junto a
Pappasitos cantina.

Houston (suroeste) (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

One West Belt

9555 W. Sam Houston Pkwy South, Suite 140

Houston, TX 77099

La direccion de la calle estd en la marquesina frente al edificio
(9555 West Sam Houston Parkway South). En un aviso mds
pequeno, situado en el césped junto a la entrada de Bissonnet,
estd la anotacion “One West Belt”. El Sam Houston Pkwy
también se conoce como Beltway 8.

Desde la US 59, en direccion sur: Tome la salida de Bissonnet y
gire a la derecha en Bissonnet. Siga una milla, el edificio estd
a la derecha justo antes de llegar al West Sam Houston Pkwy.
Puede girar a la derecha desde Bissonnet hacia el
estacionamiento, o, si llega al Beltway, gire a la derecha hacia
el camino de acceso y luego inmediatamente a la derecha hacia
el estacionamiento.

Desde la US 59, en direccion norte: Tome la salida de
Bissonnet y gire a la izquierda (debajo de la autopista) en
Bissonnet. Siga una milla, el edificio estd a la derecha justo
antes de llegar al West Sam Houston Pkwy. Puede girar a la
derecha desde Bissonnet hacia el estacionamiento, o, si llega al
Beltway, gire a la derecha hacia el camino de acceso y luego
inmediatamente a la derecha hacia el estacionamiento.

Desde el West Sam Houston Pkwy South (también conocido
como Beltway 8), en direccion sur: Tome la salida de Bissonnet
y gire a la izquierda (debajo de la autopista) en Bissonnet.

Gire a la izquierda en el estacionamiento del primer edificio a
la izquierda.

Desde el West Sam Houston Pkwy South (también conocido
como Beltway 8), en direccion norte: Tome la salida de West
Bellfort y continue unas dos millas por la carretera de acceso a
Bissonnet. Gire a la derecha en Bissonnet y luego a la
izquierda en el estacionamiento del primer edificio a la
izquierda, O no gire en Bissonnet sino que conduzca por la
interseccion y luego gire inmediatamente a la derecha hacia el
estacionamiento.

Houston (noroeste) (EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS)
9800 Northwest Freeway

Suite 200

Houston, TX 77092
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Desde la autopista 290 en direccion sureste, incorpdrese a la
circunvalacion (Loop) 610 al norte. Tome la salida en
T.C.Jester y luego gire en U bajo la circunvalacién 610.
Permanezca en la carretera de acceso, el Hotel Sheraton estd a
la derecha, ya que la carretera se curva a la derecha. Dé vuelta
para entrar en el estacionamiento inmediatamente después del
Hotel Sheraton y antes del edificio de oficinas. La sede estd en
el segundo piso.

En direccion norte, por la circunvalacion 610 al oeste, tome la
salida de T.C. Jester y luego gire en U bajo la circunvalacién
610. Permanezca en la carretera de acceso, el Hotel Sheraton
estd a la derecha, ya que la carretera se curva a la derecha. Dé
vuelta para entrar en el estacionamiento inmediatamente
después del Hotel Sheraton y antes del edificio de oficinas. La
sede estd en el segundo piso.

En direccién oeste por la circunvalacién 610 al norte, tome la
salida de T.C. Jester y luego gire en U bajo la circunvalacién
610. Permanezca en la carretera de acceso, el Hotel Sheraton
estd a la derecha, ya que la carretera se curva a la derecha. Dé
vuelta para entrar en el estacionamiento inmediatamente
después del Hotel Sheraton y antes del edificio de oficinas. La
sede estd en el segundo piso.

Lubbock (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

The Center

4413 82nd St., Suite 210

Lubbock, TX 79424

Desde la circunvalacion sur 289, tome la salida de Quaker Ave y
dirijase hacia el sur. Gire a la derecha en 82 St.

McAllen (EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS)

7000 N. 10th Street Suite C-4

McAllen, TX 78504

Desde la autopista S 281/S US-281, gire a la derecha en E
Trenton Rd. Gire a la izquierda en N 10th St/TX-336. La sede
de prueba estd a la izquierda.

Midland (EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS)

Westwood Village Shopping Center

4200 West Illinois Avenue, Suite 200

Midland, TX 79703

Desde la I-20, tome la salida de Midkiff Road. Dirijase al norte
por Midkiff Road. Gire a la izquierda en Illinois Ave. Siga 0.8
millas y gire a la derecha en el estacionamiento de Chinese
Kitchen en 4200 W Illinois. La oficina se encuentra al final de
la franja izquierda.

Desde Business 20 (Old Hwy 80) hacia el oeste, siga la calle
Front Street hasta el semdforo de la calle Wall St. Siga 2
cuadras y gire a la derecha en Midkiff. Gire a la izquierda en
la calle Illinois. Siga 0.8 millas y gire a la derecha en el
estacionamiento de Chinese Kitchen en 4200 W Illinois. La
oficina se encuentra al final de la franja izquierda.

Desde la autopista North Hwy 349, busque la circunvalacién 250
West (justo antes del paso elevado). Gire a la derecha en la
circunvalacioén y siga 2 millas hasta la salida de Midkiff. Gire a
la izquierda en el semdforo. Gire a la derecha en el semdforo
de Illinois. Gire a la derecha en el estacionamiento de Chinese
Kitchen en 4200 W Illinois. La oficina se encuentra al final de la
franja izquierda.

San Antonio (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)
One Park Ten

6800 Park Ten Blvd, Suite 174-W

San Antonio, TX 78213
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Desde la circunvalacion 410 al oeste (cerca de Crossroads Mall),
tome la IH 10 al este. Tome la salida en Vance Jackson. Use el
giro para llegar a la carretera de acceso IH10West. Siga por la
carretera de acceso hasta el edificio One Park Ten.

Desde la IH 10 West, tome la salida de Vance Jackson.

Continte por el camino de acceso.

El edificio estd a la salida de IH10/US87 aproximadamente a
una milla dentro de la circunvalacion 410. El edificio One Park
Ten estd a la derecha, inmediatamente después de Park Ten
Blvd. La oficina 174-W estd ubicada en el primer piso a la
derecha de la entrada principal.

San Antonio (EXAMENES ESCRITOS Y PRACTICOS)

9502 Computer Drive, Ste 105

San Antonio, TX 78229

Desde la I-10 West, tome la salida 561 de Wurzbach y Medical
Drive. Permanezca en el camino de acceso después de pasar
Medical Drive, luego gire a la izquierda en Wurzbach (pasando
por debajo de la autopista). Contintie una cuadra en Wurzbach,
luego gire a la izquierda en Bluemel. Contintie una cuadra en
Bluemel, gire a la izquierda en Computer Drive, luego gire a la
derecha en el estacionamiento del Neuromuscular Institute of
Texas en 9502 Computer Drive. PSI se encuentra en la oficina
105.

Desde la I-10 East, tome la salida de Wurzbach y gire a la
derecha en Wurzbach (pasando por debajo de la autopista),
luego siga las indicaciones anteriores.

Tyler (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

3800 Paluxy Dr, Suite 310

Tyler, TX 75703

Desde la 1-20, gire hacia el sur por la autopista Hwy 69y siga
hasta la circunvalacién 323. Gire a la derecha en la 323 y siga
por la 323 hasta la interseccion de Paluxy Dr. Gire a la derecha
en Paluxy Drive. El Paluxy Square Complex estard
inmediatamente a la izquierda. Dirijase al Edificio 3 que estd
en la parte de atrds.

Waco (EXAMEN ESCRITO SOLAMENTE)

345 Owen Lane, Suite 124

Waco, TX 76710

Desde la TX-6, tome la salida de Waco Drive, pase por debajo
del puente donde estard en Sanger, Avenue, gire a la derecha
en Owen Ln. La sede del examen estd detrds del centro
comercial Richland y justo enfrente de la torre de agua de la
ciudad de Waco.

Si viene por la autopista South Hwy 6, tome la circunvalacion
sur 340, luego tome la salida de Sanger Ave.

También puede realizar la prueba en un centro de PSI fuera de
Texas. Por favor llame al (833) 333-4741 para obtener mas
informacion.

Shreveport, LA
Baton Rouge, LA
McAlester, OK

Oklahoma City, OK
Tulsa, OK
Woodward, OK

debe utilizar zapatos cerrados. Si llega tarde o no se presenta
con la vestimenta adecuada, NO se le permitira ingresar a la
sede de examen y perdera la tarifa del examen.

IDENTIFICACION REQUERIDA EN LA SEDE DEL EXAMEN

Debe proveer 1 forma de identificacion (ID). La identificacion
debe ser una forma VALIDA de identificacion emitida por el
gobierno, como una licencia de conducir*, identificacion del
estado o libro de pasaporte**. La identificacion debe contener
la siguiente informacion biografica:

(1) nombre en letra de imprenta

(2) fotografia

(3) firma
(4) fecha de nacimiento
(5) fecha de vencimiento

*Se aceptaran licencias o ID temporales solo si las acompana de
la licencia vencida/no valida, u otra forma de identificacion
con fotografia.

**Las tarjetas pasaporte no contienen toda la informacion
requerida y no se aceptan.

Las identificaciones actuales de escuelas secundarias publicas
también son VALIDAS si se acompafian de una fotocopia del
permiso de estudiante del TDLR. Si se ha graduado de la
escuela secundaria, su identificacion solo es valida hasta el
31 de agosto de ese afio.

Las identificaciones actuales de institutos de educacion
superior comunitarios y universidades técnica§ también son
identificaciones emitidas por el gobierno VALIDAS y solo
requieren su nombre en letra de imprenta, fotografia y fecha
de nacimiento.

La identificacion proporcionada debe coincidir con toda la
informacion suministrada por el TDLR a PSI al obtener
elegibilidad. Se hara una copia digital de su documentacion de
identificacion en el registro, y se guardara con

sus datos personales.

Si no puede entregar la identificacion requerida, debe llamar
al (833) 333-4741 por lo menos 3 semanas antes de su cita
programada para cumplir con este requisito de seguridad.

Si no entrega toda la identificacion requerida en el
momento del examen sin notificarlo a PSl, se considerara
como una falta a la cita, no podra rendir el examen y
perdera su tarifa de examen.

PRESENTACION EN LA SEDE DEL EXAMEN

El dia del examen, debe llegar por lo menos 30 minutos antes
de la hora de su cita programada. Este tiempo es para fines de
registro, verificacién de identificacion y familiarizacion con el
proceso de examen. NO se permiten conversaciones ni ningln
otro tipo de comunicacion entre los candidatos una vez que
ingresen al lugar del examen. Para el examen practico, usted
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PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

Los siguientes procedimientos de seguridad se aplicaran durante
el examen:
= Los candidatos solo pueden llevar elementos aprobados a
la sala de examen.
= Todas las pertenencias personales de los candidatos,
excepto las chaquetas o sudaderas ajustadas, deben
colocarse en el almacenamiento seguro que se provee en
cada sede antes de ingresar a la sala de examen. Las
pertenencias personales incluyen, entre otros, lo
siguiente:
- Dispositivos electronicos de cualquier tipo,
incluidos teléfonos celulares/moviles, dispositivos de
grabacion, relojes electronicos, camaras,
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buscapersonas, computadoras portatiles, tabletas
(por ejemplo, iPads), reproductores de mdsica (por
ejemplo, iPods), relojes inteligentes, radios o juegos
electronicos.

- Ropa o abrigos voluminosos o sueltos que podrian
utilizarse para ocultar dispositivos de grabacion o
notas, incluidos abrigos, chales, ropa con capucha,
chaquetas gruesas o sobretodos.

- Gorros o tocados que no se utilicen para fines
religiosos o como atuendo religioso, incluidos gorros,
gorras de béisbol o viseras.

- Otros articulos personales, como carteras,
cuadernos, material de referencia o de lectura,
maletines, mochilas, billeteras, boligrafos, lapices,
otros dispositivos de escritura, alimentos, bebidas y
amuletos de la buena suerte.

La o las personas que acompafnen a un candidato a un
examen no pueden esperar en el centro de examen, en el
interior del edificio ni en propiedad del edificio. Esto se
aplica a acompanantes de cualquier naturaleza, incluidos
conductores, nifos, amigos, familiares, colegas o
instructores.
En el centro de examen no se permite fumar, comer ni
beber.
Durante el proceso de registro, se preguntara a todos los
candidatos si poseen algunos de los articulos prohibidos.
También se puede pedir a los candidatos que vacien sus
bolsillos y los muestren al supervisor para asegurarse de
que estén vacios. El supervisor también puede pedirles a
los candidatos que levanten los extremos de sus mangas y
la parte inferior de las piernas de sus pantalones para
asegurarse de que no hayan ocultado ahi notas o
dispositivos de grabacion.
Los supervisores también inspeccionaran cuidadosamente
los marcos de anteojos, los alfileres de corbata o
cualquier otra prenda que pueda utilizarse para ocultar
un dispositivo de grabacion. Asimismo, los supervisores
inspeccionaran todos los elementos que se encuentren en
los bolsillos de los candidatos.
Si se encuentran articulos prohibidos durante el registro,
los candidatos deberan colocarlos en el almacenamiento
seguro que se las ha provisto o llevarlos a su vehiculo. PSI
no sera responsable de la seguridad de las pertenencias
personales ni de los articulos prohibidos.
Se invalidaran de inmediato los resultados de las pruebas
de todos aquellos candidatos que posean articulos
prohibidos en la sala de examen, y PSI notificara la
situacion al patrocinador del examen.
Si se ve que un candidato da o recibe ayuda en un examen,
se le encuentran materiales no autorizados o infringe las
reglamentaciones de seguridad, se le pedira que entregue
todos los materiales del examen y que abandone el centro
de examen. Todas estas situaciones se informaran al
patrocinador del examen.

Copiar o comunicar el contenido del examen constituye

una violacion del contrato del candidato con PSI y de las

leyes federales y estatales. En cualquiera de los casos, el
resultado sera la descalificacion de los resultados del
examen y se podran iniciar acciones legales.

Una vez que los candidatos estén sentados y que

comience el examen, podran abandonar la sala de

examen solo para ir al bafio y solo después de obtener
permiso del supervisor. El candidato no tendra tiempo
adicional para finalizar el examen.
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EXAMENES POR COMPUTADORA

El examen se llevara a cabo en computadora. Usted utilizara
un mouse y teclado de computadora.

PANTALLA DE IDENTIFICACION

Le conduciran a una estacion de prueba semiprivada donde
rendira el examen. Una vez que esté sentado en la estacion de
prueba, se le pedird que confirme su nombre, nimero de
identificacion y el examen para el cual se inscribio.

CLASE INTRODUCTORIA

Antes de comenzar su examen, se le hard una clase
introductoria en la pantalla de la computadora. El tiempo que
tarde en revisar esta clase introductoria, 15 minutos como
maximo, NO se contabilizara como parte del tiempo de su
examen. Luego de esta clase, se mostraran ejemplos de
preguntas para que pueda practicar como responder preguntas
y revisar sus respuestas.

PANTALLA DE PREGUNTAS DE LA PRUEBA

La “barra de funciones” en la parte superior de la pregunta de
la prueba ofrece acceso al hacer clic con el mouse a las
funciones disponibles en el examen.

[ Mark | Comments Pp Gote THelp B End

Question: 3 of 40 Answered: 2 Unanswered: 1 Marked: 0 View: Al Time Left(Min}: 359

3. |What do the stars on the Unitad States of America's flag represent?

(Chagse o the foliowing oplions)
1. Presidents

- 2. Colonies

"] 3. States

1 4, Wars
cchack | N> |

En la pantalla aparecera una pregunta a la vez. Durante el
examen, los minutos restantes apareceran en la parte superior
de la pantalla y se actualizaran a medida que grabe sus
respuestas.

IMPORTANTE: una vez que haya ingresado sus respuestas,
podra regresar a cualquier pregunta y cambiar su respuesta,
siempre que no se haya agotado el tiempo del examen o no
haya terminado el examen.
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EXAMEN ESCRITO

La descripcion del contenido del examen ha sido preparada, y
se actualiza de forma periddica, por parte de comités de
profesionales que son expertos en la materia en practica,
instruccion y asuntos reglamentarios. La descripcion del
contenido del examen identifica areas de importancia a los
licenciatarios para que puedan desempefar sus funciones al
publico de una forma competente y legalmente responsable.

Use la descripcion general como guia para la revision previa al
examen del material de referencia. La descripcion enumera los
temas que se encuentran en el examen y la cantidad de
preguntas para cada tema. No programe su examen hasta que
esté familiarizado con los temas que se indican en la
descripcion.

OPERADOR DE TEXAS
100 preguntas con puntaje - 120 minutos - 70% correcto
para aprobar

10 preguntas sin puntaje - 10 minutos

Otorgamiento de licencias y reglamentacion -
1. 20%; 20 preguntas

Salud y seguridad
Responsabilidades del titular de la licencia
2. Control de infecciones - 28%; 28 preguntas

Limpieza y desinfeccién
Implementos
Equipos
Ambiente de trabajo

Procedimientos de seguridad
Incidentes de exposicion
Prueba de parche
Prueba de la hebra

Analisis de la piel
Enfermedades
Trastornos

Analisis de las ufas
Enfermedades
Trastornos

Analisis del cabello
Trastornos

Analisis del cuero cabelludo
Enfermedades
Trastornos

Cuidado del cabello y cuero cabelludo - 40%; 40
3. preguntas

Fisiologia
Productos
Limpieza
Tratamientos de acondicionamiento
Corte de cabello
Peluqueria
Trenzas, extensiones y pelucas
Térmico
Mojado
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Servicios de textura quimica
Teoria quimica
Alisador
Ondulacion permanente
Reformado de rizos suaves
Coloracion
Teoria del color
Tipos de color de cabello y aclarador
Aplicacion
4, Cuidado de las uias - 6%; 6 preguntas
Manicura
Pedicura
Realces para unas
Acrilico y gel
Unas postizas
5. Cuidado de la piel - 6%; 6 preguntas
Faciales
Tratamientos
Masaje
Depilacion de vello
Contraindicaciones
Métodos de depilacion de vello
Pestanas artificiales

LISTA DE REFERENCIA

Este examen es con LIBRO CERRADO. Los materiales de

referencia indicados a continuacion se utilizan para preparar las

preguntas para este examen.

= Milady Standard Cosmetology, 13t edition, 2016,
www.milady.cengage.com/cosmetology.asp

=  Salon Fundamentals Cosmetology, 3rd Edition, 2014,
Pivot Point International, Inc., www.pivot-point.com,
llame al 800-886-4247.

= (Cddigo Administrativo de Texas: Chapter 83,
www.tdlr.texas.gov

= Texas Occupations Code, Title 9: Chapters 1602 and
1603, www.tdlr.texas.gov

INFORME DE CALIFICACIONES ESCRITO

Se le informara su calificacion inmediatamente luego de que

haya finalizado el examen. El siguiente resumen describe el

proceso de informe de calificaciones:

= En pantalla: sus resultados apareceran en la pantalla de la
computadora de forma inmediata. Esto ocurrira
automaticamente al finalizar el tiempo permitido para
realizar el examen; si esta utilizando las funciones de
revision, podra obtener su puntaje inmediatamente cuando
indique que ha terminado y desea ver sus resultados.

- Si aprueba, recibira inmediatamente una notificacion
del resultado positivo.

- Si no aprueba, recibira de inmediato una notificacion
de reprobacion en la pantalla junto con un informe de
diagnostico que indicara sus fortalezas y debilidades.

= En papel: se imprimira un informe de calificaciones oficial
en la sede del examen.
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PREGUNTAS SIN PUNTAJE

Su examen contiene preguntas sin puntaje. El uso de dichas
preguntas es un paso esencial para la redaccion precisa de
futuros examenes. Estas preguntas NO se calificaran y el tiempo
que tarde en responderlas se ha agregado al tiempo permitido.

EXAMEN PRACTICO

Si tiene preguntas o inquietudes sobre el examen practico,
envie un correo electrdnico a

cosmetology@psionline.com.

Lea atentamente las siguientes instrucciones para que pueda
prepararse de manera adecuada para el examen.

= NO se permiten conversaciones ni ningun otro tipo de
comunicacion entre los candidatos una vez que ingresen al
lugar del examen.

= Un supervisor controlara el tiempo durante el examen. Los
candidatos no recibiran puntos por las actividades que no
realicen dentro de los limites de tiempo permitidos.

= Durante el examen practico, debe seguir todas las normas
pertinentes para la proteccion del cliente que aseguraran la
salud, seguridad y bienestar del publico.

= No puede observar a los demas candidatos durante el
examen.

= NO se permite el uso de productos en aerosol durante el
examen.

= Mondmero inodoro e imprimante de poco olor para una
una: SOLO se permitiran botellas que en la etiqueta del
fabricante estén claramente marcadas como “inodoras”.

= Todas las tareas enumeradas en este boletin deben
realizarse en el orden indicado o los candidatos NO recibiran
puntos.

= El tiempo asignado para cada servicio incluye tiempo para
preparacion y limpieza.

= Es importante tener todos los insumos y equipos hecesarios
cuando se llegue al examen. NO se permitira que abandone
el lugar del examen una vez que haya llegado y se haya
registrado.

= Todos los insumos deben estar limpios, higiénicos, sin
manchas. Los productos deben estar etiquetados en INGLES
(las etiquetas de fabricantes son aceptables).

= Los candidatos DEBEN levantar la mano al final de cada
seccion para indicar que la han terminado.

= No se permiten marcas ni coloraciones alrededor del
cabello, cuero cabelludo, linea capilar, manos o dedos del
maniqui. Los candidatos que lleven maniquies con dichas
marcas no recibiran puntos por las secciones del examen
que requieren el uso de estos maniquies.

= Durante el examen practico NO deben utilizarse hojas de
ayuda y notas escritas (por ejemplo, lineas de tareas
escritas en contenedores, elementos numerados o bolsas
con una lista de suministros escrita o instrucciones
escritas). Hacerlo tendra como consecuencia la pérdida de
puntos para todos los Criterios del procedimiento durante
el examen. Se permite la identificacion de una bolsa para
servicio.

= Los elementos que queden se desecharan. Verifique que no
se le queden y retire todos los elementos personales al final
del examen.
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= NO se permiten teléfonos celulares en la sala de examenes
practicos.

= NO se permite el uso de las manos del capacitador para los
procedimientos de ufas.

=  ***Los examinadores revisaran el liquido para uias antes
de cada examen. El liquido debe ser inodoro. De lo
contrario, no podra usar el producto y no recibira puntos
por completar esas tareas.

AVISO IMPORTANTE

Un evaluador de examen practico (examinador) de PSI no puede
evaluar el examen practico de un candidato que sea el
estudiante actual, empleado actual, empleador o companero
de trabajo del evaluador, o que se relacione con el evaluador
por interés familiar, personal o financiero u otra relacion. Si
siente que el evaluador que se le asigna esta incluido en una o
mas de dichas categorias, debe notificarselo al mismo de
inmediato. Si se determina que un evaluador evalué a un
candidato e infringi6 esta politica, los resultados del examen
del candidato pueden quedar anulados.

NO se permite a los supervisores o evaluadores conversar con
los candidatos y por lo tanto NO se les permite instruir o
analizar los resultados del examen de ninguna forma. Dirija
todas las preguntas o inquietudes a Servicio al cliente de PSI.

INSUMOS Y EQUIPOS

12


http://www.psiexams.com/
mailto:cosmetology@psionline.com

Los candidatos son responsables de traer todos los
insumos/equipos necesarios para llevar a cabo todos los
servicios. Revise la descripcion del contenido del examen
practico (que se muestra a continuacion) para asegurarse de
que trae todos los insumos/equipos que necesita para realizar
estos servicios.

ARTICULOS QUE NO SE DEBEN ETIQUETAR

e Pinzas

ARTICULOS QUE SE DEBEN ETIQUETAR EN
INGLES SOLAMENTE

Los articulos que se indican a continuacion SE DEBEN
ETIQUETAR (NO se permite ningun tipo de numeracion; las
etiquetas de fabricantes son aceptables). El no etiquetar
correctamente los articulos puede tener como resultado la

pérdida de puntos.

Los articulos que se indican a continuacion NO SE DEBEN
ETIQUETAR. Hacerlo puede tener como resultado la pérdida

de puntos.
e Limas abrasivas/para ufas y pulidores
e Cepillo de aplicacion
¢ Secador
e Recipiente para colocar el agua (opcional)
¢ Horquillas para el cabello

e Peines
e Algoddn/motitas de algoddn/esponjas/papel
facial

e Empujador de cuticulas

¢ Vasito de cristal

e Aplicadores desechables
e Cubierta(s)

e Rizador eléctrico

¢ Papeles para permanente
e Tiras de pestanas

e Tira de tela
e Hojas de papel aluminio
e Guantes

e Cepillo para el pelo
e Tijeras de corte
e Cubrimiento de la cabeza

e Mano/dedo de maniqui (preparado con uias
postizas para representar la ufa natural)

e Cabeza del maniqui (preparada con tiras de
pestanas para representar las pestanas naturales)

e Soporte o tripode para maniqui

e Unas postizas

e Bandas para el cuello

e Palito de naranjo

e Toallas de papel

e Bigudies para ondulacion permanente
e Algodon de proteccion

e Navaja con protector

e Tijeras pequenas

e Cepillo, recipiente o botella para tinte
o Cortalias para unas postizas/cortalias grande

e Toallas

psi WWW. PSIEXAMS. COM

Kit de 30x30 etiquetado como “Higienizado previamente,
limpio o desinfectado”.

Locion calmante/relajante

Astringente, producto refrescante o tonico

kit de exposicion sanguinea/botiquin de primeros auxilios
Producto de limpieza

Aceite para cuticulas
Desinfectante o simulacion de producto aprobados por la
Agencia de Proteccion Ambiental (Environmental Protection
Agency, EPA)

Desmaquillador para ojos
Desinfectante de manos
Adhesivo para pestanas
Producto para masajes
Humectante

Adhesivo para unas

Deshidratante/limpiador de unas

Monomero inodoro e imprimante de poco olor para una uia
Para mantener un ambiente seguro, solo pueden

utilizarse liquidos para uias inodoros en los examenes
practicos. SOLO se permitiran botellas que en la
etiqueta del fabricante estén claramente marcadas
como “inodoras”.

Polimero en polvo

Crema de proteccion
Simulacion de producto para el servicio de ondulacion
permanente (por ejemplo, agua)

Simulacion de producto para servicios quimicos (por
ejemplo, gel, colesterol)

Simulacion de producto de cera blanda para el servicio de
depilacion con cera (por ejemplo, - vaselina o miel)

Botella rociadora con agua

Bolsa(s) de basura

ELEMENTOS SUMINISTRADOS POR EL PROVEEDOR DEL EXAMEN

Escobas y palas
Basureros con tapa
Reloj de pared

Estaciones de trabajo/mesa para manicura con sillas
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DESCRIPCION DEL CONTENIDO

= El examen completo tendra una duracién de 3 horas y 45 minutos.
= El nuamero total de puntos es 130.
= La calificacion de aprobacion para todo el examen practico es de 70% (esto es 91 puntos sobre 130).

Los evaluadores utilizaran la siguiente informacion para calificar su desempefio durante el examen practico:

Todos los criterios del procedimiento DEBEN realizarse en el orden indicado para que el candidato reciba puntos por las tareas. NO
comience ningun procedimiento hasta que las instrucciones para cada seccion del examen se lean y se le pida que comience. NO es
necesario realizar pasos/tareas adicionales o modificados que no se enumeran a continuacion. Los elementos que NO se enumeran a
continuacién NO se califican durante el examen. Los candidatos DEBEN dar un paso atras y levantar la mano al final de cada seccion
para indicar que la han terminado.

INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL CANDIDATO QUE COMIENZA:
(para leer después de que todos los candidatos se han registrado y el evaluador vy los candidatos estdn listos para comenzar).

Bienvenido a PSI. Felicitaciones por haber aprobado su examen escrito. El supervisor de esta sesion leerd las instrucciones, tomard el
tiempo de cada seccion y solo podrd responder preguntas generales que no lo dirijan ni les instruyan de ninguna manera con respecto a
este examen. Los evaluadores son responsables de observar y calificar la ejecucién de sus habilidades y no pueden conversar con los
candidatos, salvo para un saludo general. Una vez que comience el examen, pueden colocar todos sus insumos en su estacion de trabajo
asignada. No pueden observar el trabajo de otros candidatos. No hablen con los candidatos ni los ayuden durante el examen. Si bien
pueden usar el bafio durante el examen, deben tener en cuenta que el tiempo seguird avanzando y que no se repetirdn las instrucciones
que no escuchen. Solo podrd salir un candidato a la vez, asi que regresen lo mds rdpido posible.

JAlguien tiene alguna pregunta sobre las instrucciones que acabo de leer?

La primera seccion es Preparacion y desinfeccion previa al examen. Tienen 10 minutos para desempacar sus insumos generales y
preparar su drea de trabajo. Se les informard cuando les queden 5 minutos.

Pueden comenzar.

Preparacion y desinfeccion previa al examen. Tiempo permitido: 10 minutos.
Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

1. Desinfecta las superficies de trabajo

2. Desecha adecuadamente el material de desecho

3. El kit permanece higiénico

4. Evita la contaminacion cruzada

Candidatos, les quedan 5 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.
Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de monémero y polimero sobre la ufia postiza. Aplique una ufia postiza y capa de monémero y
polimero en una ufa. Tienen 32 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 16 minutos.

Pueden comenzar.

Monomero y polimero sobre la ufia postiza Tiempo permitido: 32 minutos
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

Prepara la mesa para manicura

Se desinfecta/limpia las manos

Prepara las ufas para el servicio

Selecciona y adhiere la uha postiza

Recorta la ufa postiza

Incorpora la uia postiza

Aplica monémero y polimero a la uia

Pule la superficie de la uha

PNOUTAWN =

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica

Reemplaza los objetos contaminados

Se asegura de que todos los envases permanezcan cerrados cuando no estén en uso
El kit permanece higiénico

GARWN=
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6. Evita la contaminacion cruzada
Candidatos, les quedan 16 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.
Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de incidentes de exposicion a sangre. Realicen los procedimientos necesarios para un incidente de
exposicion a sangre. Tienen 12 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 6 minutos.

Pueden comenzar.

Incidente de exposicion a sangre — Tiempo permitido: 12 minutos
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

Utiliza guantes

Aplica presion a la simulacion de corte

Limpia la simulacion de corte

Venda la simulacion de corte

Desecha adecuadamente los materiales usados

Se desinfecta/limpia las manos

SCUARWN=

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica

Reemplaza los objetos contaminados

Se asegura de que todos los envases permanezcan cerrados cuando no estén en uso
El kit permanece higiénico

Evita la contaminacion cruzada

SCUuARWN=

Candidatos, les quedan 6 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.
Se ha completado toda la puntuacion. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen

La siguiente seccion es Aplicacion de tira de pestaias. Apliquen una tira de pestanas. Tienen 14 minutos para completar esta seccion.
Se les informard cuando les queden 7 minutos.

Pueden comenzar.

Aplicacion de las tiras de pestafias. Tiempo permitido: 14 minutos
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

1. Se desinfecta/limpia las manos

2. Prepara el maniqui para el servicio

3. Prepara la pestafa en tiras

4. Aplica la pestana en tiras

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica

Se asegura de que el cliente esté cubierto durante el servicio

Reemplaza los objetos contaminados

Se asegura de que todos los envases permanezcan cerrados cuando no estén en uso
EL kit permanece higiénico

Evita la contaminacion cruzada

NoUuAwN=

Candidatos, les quedan 7 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.

Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio facial. Realicen un servicio facial bdsico y una demostracién de los movimientos de masaje. Tienen 17
minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 9 minutos.
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Pueden comenzar.

Facial. Tiempo permitido: 17 minutos
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

1. Se desinfecta/limpia las manos
2. Quita el maquillaje de los ojos y el lapiz labial
3. Limpia la cara
4. Retira la crema de limpieza
5. Aplica crema de masaje
6. Hace una demostracion de manipulaciones de Effleurage
7. Hace una demostracion de manipulaciones de Petrissage
8. Hace una demostracion de manipulaciones de percusion
9. Retira el producto de masaje
10. Aplica astringente, producto refrescante o tonico
11. Aplica humectante
Criterios de seguridad (1 punto cada
uno):
1. Desecha adecuadamente el material de desecho
2. Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica
3. Se asegura de que la cabeza del cliente esté cubierta durante el servicio
4. Reemplaza los objetos contaminados
5. Se asegura de que todos los envases permanezcan cerrados cuando no estén en uso
6. EL kit permanece higiénico
7. Evita la contaminacion cruzada

Candidatos, les quedan 9 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.
Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de depilacion con cera blanda. Apliquen una simulacion de producto de cera en una ceja. Tienen 14
minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 7 minutos.

Pueden comenzar.

Depilacion con cera blanda. Tiempo permitido: 14 minutos

Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

Utiliza guantes

Prepara el area de una ceja para el servicio

Hace una demostracion de la aplicacion correcta de la cera
Hace una demostracion de la aplicacion correcta de tira de tela
Hace una demostracion de la remocion correcta de la cera
Aplica el producto posterior a la cera

SCUAWN=

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica

Se asegura de que la cabeza del cliente esté cubierta durante el servicio
Reemplaza los objetos contaminados

Se asegura de que todos los envases permanezcan cerrados cuando no estén en uso
EL kit permanece higiénico

Evita la contaminacion cruzada

NoUuAwN=

Candidatos, les quedan 7 minutos.

Candidatos, suspendan el trabajo.

Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de corte de cabello. Quiten al menos una pulgada de cabello en toda la cabeza realizando un corte de

cabello en capas de su eleccién usando una navaja y tijeras. Tienen 42 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les
queden 21 minutos.

Pueden comenzar.
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Corte de cabello. Tiempo permitido: 42 minutos
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):
SE DEBE REALIZAR EN ORDEN
1. Se desinfecta/limpia las manos
2. Prepara el maniqui para el servicio
3. Realiza un analisis de cuero cabelludo
NO SE TIENE QUE REALIZAR EN ORDEN
Utiliza una nava]a con un protector durante el corte de cabello
Sigue una guia a lo largo del corte de cabello
Utiliza tijeras durante el corte de cabello
Corte de cabello se combina
Corta un minimo de 1 pulgada a lo largo de toda la cabeza
Retira el cabello de la estacion de trabajo y barre el cabello del piso

WP NOLU A

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica
Se asegura de que el cliente esté cubierto durante el servicio
Reemplaza los objetos contaminados

El kit permanece higiénico

Evita la contaminacién cruzada

SCUAWN=

Candidatos, les quedan 21 minutos.

Candidatos, suspendan el trabajo.

Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de ondulacion permanente. Envuelvan un minimo de seis (6) rulos en la seccién central trasera. Su

evaluador les pedird que hagan una demostracion de saturacién y una prueba de rizo. Tienen 22 minutos para completar esta seccion.
Se les informard cuando les queden 11 minutos.

Pueden comenzar.

Ondulaciéon permanente. Tiempo permitido: 22 minutos

Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

Se desinfecta/limpia las manos

Prepara el maniqui para el servicio

Divide en subsecciones el cabello y lo envuelve en un minimo de seis bigudies
Coloca las bandas en la posicion correcta

Hace demostraciones de saturacion en todos los bigudies

Hace una demostracion de prueba de rizos

SUuAWN=

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica
Se asegura de que el cliente esté cubierto durante el servicio
Reemplaza los objetos contaminados

EL kit permanece higiénico

Evita la contaminacion cruzada

SUAWN=

Candidatos, les quedan 11 minutos.

Candidatos, suspendan el trabajo.

Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de secado con secadora y ondulado térmico. Sequen el cabello mojado con secador y realicen un rizo

con un rizador en una seccion que elijan del cabello. Tienen 22 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les
queden 11 minutos.

Pueden comenzar.
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Servicio de secado con secadora y ondulado térmico. Tiempo permitido: 22 minutos
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

Se desinfecta/limpia las manos

Prepara el maniqui para el servicio

Seca el cabello himedo en una seccion

Establecer una base con plancha térmica

Coloca el rizo #1 en la base

Coloca el rizo #2 fuera de la base

SCUAWN=

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica
Se asegura de que el cliente esté cubierto durante el servicio
Reemplaza los objetos contaminados

EL kit permanece higiénico

Evita la contaminacion cruzada

SCUAWN=

Candidatos, les quedan 11 minutos.

Candidatos, suspendan el trabajo.

Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Preparacion de servicio quimico SOLO para reflejos con papel aluminio, alisador de hidroxido para cabello

virgen y retoque con alisador de hidréxido. Tienen 10 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 5
minutos.

Pueden comenzar.

Preparacion del maniqui. Tiempo permitido: 10 minutos.

Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

Se desinfecta/limpia las manos

Prepara el maniqui para el servicio

Divide el cabello en cuatro secciones uniformes

Aplica crema de proteccién

Utiliza guantes de proteccion (en todos los servicios quimicos; el mismo par es aceptable)

UARWN=

Candidatos, les quedan 5 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.
Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de aplicacion de reflejos con papel aluminio. Cuando el evaluador lo solicite, aplicardn producto a
dos (2) subsecciones en un cuadrante de su elecciéon con papel aluminio. Esta seccion no tiene tiempo.

Reflejos con papel de aluminio. Tiempo permitido: no cronometrado
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

1. Divide o entrelaza las hebras de cabello

2. Aplica el producto decoloracion

Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de alisador de hidréxido para cabello virgen. Realicen la aplicacion de alisador para cabello virgen en
un cuadrante de su eleccién. Tienen 10 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 5 minutos.

Pueden comenzar.
Alisador de hidrégeno para cabello virgen. Tiempo permitido: 10 minutos.
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):

1. Aplica el producto de alisado para aplicacion virgen

2. Hace una demostracion de suavizado de cabello en una subseccion
Candidatos, les quedan 5 minutos.

Candidatos, suspendan el trabajo.
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Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La siguiente seccion es Servicio de retoque con alisador de hidréxido. Realicen un retoque con alisador suponiendo un nuevo
crecimiento de dos (2) pulgadas. Tienen 10 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les queden 5 minutos.

Pueden comenzar.

Retoque con alisador de hidroxido. Tiempo permitido: 10 minutos.
Criterios del procedimiento (1 punto cada uno):
1. Aplica el producto de alisado para aplicacion de retoques

Criterios de seguridad (1 punto cada uno):

Desecha adecuadamente el material de desecho

Se asegura de que la estacion/area de trabajo permanezca higiénica
Se asegura de que el cliente esté cubierto durante el servicio
Reemplaza los objetos contaminados

EL kit permanece higiénico

Evita la contaminacion cruzada

ScUhwWN =

Candidatos, les quedan 5 minutos.
Candidatos, suspendan el trabajo.
Se ha completado toda la puntuacién. Ahora pasemos a la siguiente seccion del examen.

La ultima seccion es Desinfeccion al final del examen. Tienen 10 minutos para completar esta seccion. Se les informard cuando les
queden 5 minutos.

Pueden comenzar.

Desinfeccion al final del examen. Tiempo permitido: 10 minutos.
Criterios de seguridad (1 punto cada uno):
1. Desecha los materiales usados
2. Desinfecta la estacion de trabajo y limpia el area de trabajo
3. Retire todos los insumos, materiales o pertenencias personales

Candidatos, les quedan 5 minutos.

Candidatos, suspendan el trabajo.

Se ha completado toda la puntuacion.

INSTRUCCIONES FINALES PARA LOS CANDIDATOS:

Esto concluye el examen prdctico. Esperen su informe de puntuacion sentados en la estacion asignada. Salvo en caso de algun problema
relacionado con la computadora, la generacion del informe deberia tardar solo entre 5y 10 minutos. Una vez que hayan recibido su
informe de puntuacion deben abandonar el centro de prueba de inmediato. Lean y revisen su informe de puntuacion en su totalidad. Ni

los evaluadores ni los supervisores pueden comentar su examen ni su resultado. Si tienen preguntas o inquietudes, esperen 24 horas y
luego ponganse en contacto con servicio al cliente de PSI. Gracias y que tengan un excelente dia.
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< OPERADOR DE COSMETOLOGIA DE TEXAS
pSI FORMULARIO DE INSCRIPCION PARA EL EXAMEN

Antes de comenzar.
Lea el Boletin informativo para candidatos antes de llenar este formulario de inscripcion. Debe suministrar toda la informacion
solicitada y enviar la tarifa correspondiente. ESCRIBA A MAQUINA O EN LETRA DE IMPRENTA LEGIBLE. Los formularios de inscripcion
incompletos, ilegibles o que no contienen la tarifa pertinente se devolverdn sin procesar. Las tarifas de inscripcion no son
reembolsables ni transferibles.

1. Nombre legal:

Nombre Apellido Segundo nombre

2. Numero de permisodeestudiante:‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

3. Direccién postal:

NUmero, calle (debe ser una direccion fisica, NO se aceptan apartados postales [PO Boxes]) Apto/calle

Ciudad Estado  Codigo postal
4. Teléfono:  Hogar - Oficina
5. Correo electroénico: @
6. Examen: (Seleccione una Examen escrito solamente ($50) D Examen practico solamente ($72)
opcion)

Nota: usted debe aprobar el examen escrito antes de poder pagar y programar el examen practico.

7. Tarifa total: $ .
Puede pagar con tarjeta de crédito, giro postal, cheque de la empresa o cheque de caja. Haga un cheque o giro postal a nombre de
“PSI" y escriba su nimero de permiso de estudiante en el mismo. No se acepta dinero en efectivo ni cheques personales.

Si paga con tarjeta de crédito, seleccione una: O VISA QO MasterCard QO American Express QO Discover

N.° de tarjeta: Fecha de vencimiento:

El numero de verificacion de la tarjeta puede aparecer al reverso de la

N.° de verificacion de la tarjeta: tarjeta (los ultimos tres digitos en la banda para firma) o en la parte
frontal de la tarjeta (los cuatro digitos a la derecha y sobre el nimero de
cuenta de la tarjeta).

Direccion de facturacion: Codigo de facturacion:

Nombre del titular de la tarjeta (en letra de imprenta): Firma:

8. Estoy enviando el formulario de solicitud de adaptaciones para el examen y documentacion Si No
requerida.

9. Declaracion jurada: Certifico que la informacion proporcionada en este formulario de inscripcion (o telefénicamente a PSI) es
correcta. Entiendo que cualquier falsificacién de informacion puede dar lugar a la negacion de la licencia. He leido y comprendo el
boletin informativo sobre el examen.

Firma: Fecha:

Complete y envie este formulario de inscripcion con la tarifa del examen correspondiente a:
PSI Services LLC * ATTN: Examination Registration TX CO
3210 E Tropicana * Las Vegas, NV * 89121
Fax (702) 932-2666 * (833) 333-4741 * TTY (800) 735-2929
WWW.psiexams.com
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. FORMULARIO DE SOLICITUD DE ADAPTACIONES PARA LOS EXAMENES
PsSI O DE PRUEBA FUERA DEL ESTADO

Todos los centros de examen estan equipados para proporcionar acceso de conformidad con la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades (ADA) de 1990. Los solicitantes con discapacidades o aquellos que de otra manera tendrian dificultades para realizar
el examen pueden solicitar Adaptaciones para los examenes.

SOLICITUD DE ADAPTACION POR INTERNET

Los solicitantes con discapacidades o aquellos que de otra manera tendrian dificultades para realizar el examen deben solicitar
soluciones alternativas haciendo clic aqui. Nos pondremos en contacto con usted por correo electronico en un plazo de 48 horas.

Requisitos para las solicitudes de adaptaciones para los examenes:

Debe presentar documentacion de la autoridad médica o institucion que hizo el diagnostico. La verificacion debe presentarse a PSI
en papel con membrete de la autoridad o el especialista e incluir lo siguiente:

N Descripcion de la discapacidad y limitaciones en relacion con las pruebas
N Adaptacion o modificacion recomendada
N Nombre, cargo y niUmero de teléfono de la autoridad médica o el especialista
N Firma original de la autoridad médica o el especialista
SOLICITUD DE ADAPTACION POR FAX O CORREO ELECTRONICO
Si lo prefiere, puede enviar este formulario por fax, junto con la documentaciéon de respaldo, al (702) 932-2666 o por correo

electronico a examaccommodations@psionline.com. Después de 4 dias, PSI Exam Accommodations (adaptaciones para los examenes
de PSI) le enviara por correo electronico la confirmacion de la aprobacion con instrucciones para el siguiente paso.

Fecha: N.° de Identificacion:

Nombre legal:

Apellido Nombre
Direccion:
Calle Ciudad. estado. codigo postal
Teléfono: ( ) - Direccion de correo electronico:

Teléfono celular

Revise las adaptaciones para los examenes que necesite (las solicitudes deben concordar con la documentacion presentada):

O  Lector (como adaptacion para impedimento visual O Tiempo extendido
o discapacidad de aprendizaje) (Tiempo adicional solicitado: )
O Examen escrito con letras grandes O Solicitud de un examen traducido (esta solicitud no

requiere documentacion adicional)
Se le informarad del costo una vez que PSI reciba la cotizaci
O *Solicitud de prueba fuera del estado (esta solicitud no de la traduccioén. Dicha tarifa la pagard el candidato.
requiere documentacion adicional)

Sede solicitada:
*Puede enviar por correo electroénico su solicitud de prueba fuera del estado a OutofStateRequest@psionline.com.

USTED DEBE OBTENER LA APROBACION DEL TDLR PARA RENDIR ESTE EXAMEN

NO PROGRAME SU EXAMEN HASTA QUE PSI SPECIAL ACCOMMODATIONS HAYA
RECIBIDO Y PROCESADO ESTA DOCUMENTACION.
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PSI Services LLC
3210 E Tropicana
Las Vegas, NV 89121

WWW. PSIEXAMS.COM

22


http://www.psiexams.com/

